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Положение

об организации корпоративного управления

в БАНК «КУРГАН» ПАО 

1. Общие положения

1.1.  Настоящее Положение об организации корпоративного управления  в БАНК «КУРГАН» ПАО  (далее - Положение)  разработано в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации, «Принципами корпоративного управления», согласованными странами-членами Организации экономического сотрудничества и развития (ОЭСР),  рекомендациями Банка России и  Базельского комитета по банковскому надзору  в области корпоративного управления, а также в соответствии с Уставом БАНК «КУРГАН» ПАО (далее – Банк) и иными внутренними документами. 
1.2.  Под корпоративным управлением понимается общее руководство деятельностью Банка, осуществляемое Общим собранием акционеров и Советом директоров, которое включает в себя комплекс их отношений с исполнительными органами Банка (председателем Правления и Правлением) и иными заинтересованными лицами. К иным заинтересованным лицам относятся сотрудники Банка, кредиторы, вкладчики, другие клиенты и контрагенты Банка, несоблюдение интересов или законных требований которых может оказать негативное влияние на стабильность функционирования Банка. 

1.3.   Под общим руководством понимается:  

- определение стратегических целей деятельности Банка, путей достижения указанных целей (включая порядок образования органов управления, наделения их полномочиями и осуществления управления текущей деятельностью Банка) и контроля  за их достижением;

- создание стимулов трудовой деятельности, обеспечивающих выполнение органами управления и служащими Банка всех действий, необходимых для достижения стратегических целей деятельности Банка;

         - достижение баланса интересов акционеров, членов Совета директоров, членов Правления, председателя Правления Банка, кредиторов, вкладчиков и иных заинтересованных лиц;

- обеспечение соблюдения законодательства Российской Федерации, Устава Банка, внутренних документов Банка и настоящего Положения.

1.4.   Основными принципами корпоративного управления Банк считает:

· предоставление акционерам реальной возможности осуществления прав, связанных с участием в Банке;

· равное отношение ко всем акционерам и предоставление возможности эффективной защиты их прав;

· осуществление Советом директоров стратегического управления деятельностью Банка, эффективный контроль с его стороны за деятельностью исполнительных органов Банка, а также подотчетность Совета директоров акционерам Банка;

· обеспечение исполнительным органам Банка возможности разумно, добросовестно, исключительно в интересах Банка осуществлять эффективное руководство текущей деятельностью, а также подотчетность исполнительных органов  Совету директоров Банка и его акционерам;

· эффективный контроль за финансово-хозяйственной деятельностью Банка;
· своевременное раскрытие полной и достоверной информации о Банке, в том числе о его финансовом положении, экономических показателях, структуре собственности и управления;
· признание интересов всех заинтересованных лиц, стремление к сотрудничеству с ними и повышение их роли в управлении.

1.5.   Основными направлениями корпоративного управления Банка являются:

· распределение полномочий, вопросов компетенции и подотчетности между органами управления Банка (Общим собранием акционеров, Советом директоров Банка, исполнительными органами – председателем Правления  и Правлением Банка), организация эффективной деятельности Совета директоров Банка;

· определение и утверждение стратегии развития Банка, контроль за её реализацией (включая построение эффективных систем планирования, управления банковскими рисками и внутреннего контроля);

· предотвращение конфликтов интересов, которые могут возникнуть между акционерами, членами Совета директоров Банка и исполнительными органами, сотрудниками, кредиторами, вкладчиками, иными клиентами и контрагентами;

· определение правил и процедур, обеспечивающих соблюдение принципов профессиональной этики;

· определение порядка и контроль за раскрытием информации о Банке.

2. Система органов управления Банка

            Система органов  управления Банка включает в себя:

            Общее собрание акционеров – высший орган управления, через который акционеры реализуют свое право на участие в управлении Банком. Акционеры Банка – собственники Банка, обладают совокупностью прав в отношении Банка, соблюдение и защиту которых обеспечивают Совет директоров и исполнительные органы Банка;

            Совет директоров – орган управления Банка, осуществляющий общее руководство его деятельностью и контроль за деятельностью исполнительных органов. 

           Исполнительные органы Банка - Правление и единоличный исполнительный орган – органы управления, руководящие текущей деятельностью Банка и реализующие стратегию, определенную Советом директоров и акционерами Банка. Исполнительными органами Банка являются:

           -  коллегиальный исполнительный орган (Правление Банка);

           -  единоличный исполнительный орган (председатель Правления).   

3. Распределение полномочий, вопросов компетенции и подотчётности между органами управления Банка

Распределение полномочий обеспечивает разграничение общего руководства, осуществляемого акционерами и Советом директоров, и руководства текущей деятельностью Банка, осуществляемого Правлением и председателем Правления Банка.

3.1.   Акционеры Банка и  Общее собрание акционеров

3.1.1. Банк обеспечивает равное и справедливое отношение ко всем акционерам при реализации ими права на участие в управлении Банком. Акционеры Банка обладают совокупностью общих прав, закрепленных в Уставе Банка. 

           Соблюдение и защиту прав акционеров обеспечивает Совет директоров, Правление и председатель Правления Банка.

          Акционеры  не должны злоупотреблять предоставленными им правами. Не допускаются действия акционеров, предпринимаемые исключительно с намерением причинить вред другим акционерам или Банку, а также иные злоупотребления правами акционеров. 

3.1.2. Акционеры  имеют  право   по  своему  усмотрению  свободно  распоряжаться принадлежащими им акциями и совершать любые действия, не противоречащие закону и не нарушающие прав и законных интересов других лиц, в том числе отчуждать свои акции в собственность других лиц. 

3.1.3.  Право акционеров на защиту их права собственности на акции от возможных нарушений обеспечивается тем, что регистрация прав собственности, ведение и хранение реестра акционеров Банка осуществляется независимым регистратором, имеющим надлежащие технические средства, системы контроля и безупречную репутацию на рынке ценных бумаг. 

3.1.4. Акционеры имеют право на своевременное и регулярное получение полной и объективной информации о деятельности Банка в объеме, установленном действующим законодательством и достаточном для принятия ими обоснованных и взвешенных решений. 
           Банк в целях надлежащего соблюдения и защиты прав акционеров и удовлетворения информационных потребностей других заинтересованных лиц обязуется сообщать информацию о себе и о своей деятельности способами, предусмотренными для этого действующим законодательством, внутренними документами Банка и решениями органов управления Банка.  При этом Банк ожидает от акционеров встречного раскрытия информации о реальных  собственниках акций или группе аффилированных лиц, принимающих решения в отношении реализации прав, связанных с участием в Банке.

3.1.5.  Акционеры имеют право на получение части чистой прибыли Банка в виде дивидендов. Право на получение дивидендов является неотъемлемым правом каждого акционера. Порядок объявления и выплаты дивидендов установлен Уставом Банка в соответствии с действующим законодательством и исключительно в интересах акционеров.

            В целях реализации права акционеров на получение дивидендов при разработке рекомендаций о сроках и порядке выплаты дивидендов Совет директоров Банка руководствуется следующими основными принципами:
· создание прозрачного и понятного механизма определения размера дивидендов; 

· обеспечение наиболее удобного для акционеров порядка выплаты дивидендов; 
· принятие мер, исключающих неполную или несвоевременную выплату объявленных дивидендов.
3.1.6.  Акционеры участвуют в управлении Банком, в первую очередь, путем принятия решений по наиболее важным вопросам его деятельности на Общем собрании акционеров. 
       Банк создаёт для акционеров максимально благоприятные возможности для участия в Общем собрании, условия для выработки обоснованной позиции по вопросам повестки дня Общего собрания, координации своих действий, а также возможность высказать свое мнение по рассматриваемым вопросам. Уставом Банка и Положением о порядке ведения общих собраний акционеров Банка, в соответствии с действующим законодательством, обеспечены права акционеров 

-      требовать созыва Общего собрания;

-   вносить предложения в повестку дня и кандидатов в списки кандидатур для избрания органов управления Банка;  

-      беспрепятственно реализовать право голоса самым простым и удобным для него способом; 

-      высказывать свое мнение и задавать интересующие их вопросы.

      Порядок сообщения о проведении Общего собрания и предоставления материалов к Общему собранию даёт  акционерам возможность надлежащим образом подготовиться к участию в нем, получить полное представление о деятельности Банка и принять обоснованное решение по вопросам повестки дня, так как

-    уведомление о проведении Общего собрания содержит информацию, соответствующую требованиям законодательства, достаточную для принятия акционером решения о форме и возможности участия в Общем собрании;

-      сообщение о проведении Общего собрания акционеров направляется каждому акционеру заказным письмом или вручается под роспись не позднее, чем за 20 дней, а сообщение о проведении Общего собрания акционеров, повестка дня которого содержит вопрос о реорганизации Банка – не позднее, чем за 30 дней до даты его проведения;

-      место, дата и время проведения Общего собрания предоставляет акционерам реальную и необременительную возможность принять в нем участие;

-     при подготовке к Общему собранию акционерам предоставляется информация в объеме, позволяющем объективно оценить деятельность Банка;

-     вопросы повестки дня Общего собрания акционеров соответствуют законодательству об акционерных обществах и Уставу, четко определены и исключают возможность их различного толкования.

          В ходе подготовки и проведения Общего собрания акционеры  имеют возможность задавать вопросы исполнительным органам и членам Совета директоров общества, общаться друг с другом.

3.2.   Совет  директоров

           Организация эффективной деятельности Совета директоров предполагает определение основных вопросов деятельности этого органа управления, требований, предъявляемых к членам Совета директоров, а также требований к порядку осуществления ими своих полномочий и обязанностей.

3.2.1. Основные функции  Совета директоров.

Совет директоров осуществляет стратегическое управление Банком, определяет основные принципы и подходы к организации в Банке системы управления рисками и внутреннего контроля, контролирует деятельность исполнительных органов Банка, а также реализует иные ключевые функции.

          К основным функциям Совета директоров в целях осуществления корпоративного управления относится:

1)       определение приоритетных направлений деятельности Банка, утверждение и мониторинг общей стратегии развития Банка с учетом его долгосрочных финансовых интересов;

2)   утверждение годовых планов,  включающих в себя смету доходов и расходов на планируемый год;

3)     рассмотрение отчетов исполнительных органов Банка о выполнении планов по итогам года;

4)       утверждение следующих внутренних нормативных документов Банка: 

      -    стратегии управления рисками и капиталом Банка, в том числе в части обеспечения достаточности собственных средств (капитала) и ликвидности на покрытие рисков как в целом по Банку, так и по отдельным направлениям его деятельности, а также утверждение порядка управления наиболее значимыми для Банка рисками и контроль за реализацией указанного порядка;

      - порядка применения банковских методик управления рисками и моделей количественной оценки рисков (в случае, предусмотренном статьей 72.1 Федерального закона "О Центральном банке Российской Федерации (Банке России)"), включая оценку активов и обязательств, внебалансовых требований и обязательств Банка, а также сценариев и результатов стресс-тестирования;

· порядка предотвращения конфликтов интересов;

· плана восстановления финансовой устойчивости в случае существенного 

ухудшения финансового состояния Банка;

·  плана действий, направленных на обеспечение непрерывности деятельности и 

(или) восстановление деятельности Банка в случае возникновения нестандартных и чрезвычайных ситуаций; 

               -    политики Банка в области оплаты труда и контроль ее реализации; 

               -   кадровой политики Банка (порядок определения размеров окладов руководителей Банка; порядок определения размера, форм и начисления компенсационных и стимулирующих выплат руководителям Банка, руководителю службы управления рисками, руководителю службы внутреннего аудита, руководителю службы внутреннего и иным руководителям (работникам) Банка, принимающим решения об осуществлении Банком операций и иных сделок, результаты которых могут повлиять на соблюдение кредитной организацией обязательных нормативов или возникновение иных ситуаций, угрожающих интересам вкладчиков и кредиторов, включая основания для осуществления мер по предупреждению несостоятельности (банкротства) Банка; квалификационные требования к указанным лицам, а также размер фонда оплаты труда Банка).

               -    внутренних документов по организации системы внутреннего контроля в Банке;

               -    внутренних документов по раскрытию информации о Банке; 

               -    планов работы службы внутреннего аудита Банка.

5)   согласование штатного расписания Банка, избрание членов Правления и председателя Правления, увольнение членов Правления и председателя Правления (в том числе в связи с ненадлежащим исполнением ими своих обязанностей), утверждение руководителя службы внутреннего аудита; 

6)  проведение оценки   на основе отчетов службы внутреннего аудита соблюдения единоличным исполнительным органом Банка и коллегиальным исполнительным органом стратегий и порядков, утвержденных Советом директоров;

7)     определение критериев подбора кандидатов в члены Совета директоров и исполнительные органы Банка;

8)    принятие  решений  об  обязанностях  членов  Совета  директоров,  анализ  собственной работы и представление ее результатов Общему собранию акционеров Банка;

9)     оценка деятельности Банка с точки зрения удовлетворения кредитных и инвестиционных потребностей региона местонахождения центрального офиса и дополнительных офисов, расположенных вне места нахождения центрального офиса Банка;

10)  координация  проверки  достоверности  отчетности,  выполняемой  аудиторской организацией, службой внутреннего аудита и другими служащими Банка;

11)  иные функции, предусмотренные действующим законодательством и внутренними нормативными документами Банка.

3.2.2.   Требования, предъявляемые к членам Совета директоров.          

          Совет директоров формируется с учетом требований действующего законодательства, Устава Банка и Положения о Совете директоров Банка. 

Состав Совета директоров должен быть сбалансированным, в том числе по квалификации его членов, их опыту, знаниям и деловым качествам, и пользоваться доверием акционеров.

         При формировании  Совета директоров  в него могут избираться:

· физические лица, являющиеся акционерами, и (или) аффилированные физические лица акционеров Банка;

· председатель Правления;

· другие члены Правления;

· иные служащие Банка;

· независимые директора.

Порядок избрания  и численный состав Совета директоров определяется Уставом. При этом члены Правления не могут составлять более одной четвертой состава Совета директоров, а председатель Правления не может быть одновременно председателем Совета директоров. 

Кандидаты в члены Совета директоров должны соответствовать  квалификационным требованиям, установленным федеральными законами и принимаемыми в соответствии с ними нормативными документами Банка России, и требованиям, установленным настоящим Положением, а именно:

· наличие у члена Совета директоров положительной деловой репутации;

· наличие у члена Совета директоров  опыта управления финансово-хозяйственной деятельностью предприятия или организации;

· отсутствие у члена Совета директоров судимости за совершение преступлений в сфере экономики.

3.2.3.   Требования, предъявляемые к независимым  директорам.          

         Независимыми директорами могут быть признаны члены Совета директоров:

· не являющиеся акционерами Банка;

· не являющиеся в течение последних 3 лет и на момент избрания членами исполнительных органов Банка  или служащими Банка;

· не являющиеся аффилированными лицами Банка (за исключением членов Совета директоров); 

· не являющиеся аффилированными лицами исполнительных органов Банка (единоличного и/или коллегиального);

· не являющиеся сторонами по обязательствам с Банком, в соответствии с условиями которых они могут приобрести имущество (получить денежные средства), стоимость которого составляет 10 и более процентов совокупного годового дохода указанных лиц, кроме получения вознаграждения за участие в деятельности Совета директоров;

· не являющиеся крупным контрагентом Банка (таким контрагентом, совокупный объем сделок Банка с которым в течение года составляет 10 и более процентов балансовой стоимости активов Банка);

· не являющиеся представителем государства;

· не являющиеся на момент избрания и в течение 3 и менее лет, предшествующих дню избрания независимого директора в Совет директоров Банка, аудитором аудиторской организации, осуществляющей аудит Банка или оказывающей сопутствующие аудиту услуги;

· имеющие образование и опыт работы, позволяющие им оценивать информацию о деятельности Банка и состоянии рыночной среды для вынесения профессиональных суждений в сфере банковской деятельности вне зависимости от мнений акционеров, исполнительных органов, служащих Банка и других членов Совета директоров Банка.

        Независимый директор по истечении 7-летнего срока исполнения обязанностей члена 

Совета директоров Банка не может рассматриваться как независимый. 

3.2.4.    Требования, предъявляемые к председателю Совета директоров

Председатель Совета директоров должен обеспечивать эффективную организацию деятельности Совета директоров и его взаимодействие с иными органами управления Банка.

Председатель Совета директоров должен обеспечивать конструктивную атмосферу проведения заседаний, свободное обсуждение вопросов, включенных в повестку дня заседания, контроль за исполнением решений, принятых Советом директоров.

Председатель Совета директоров должен принимать необходимые меры для своевременного предоставления членам Совета директоров информации, необходимой для принятия решений по вопросам повестки дня.
 В ситуации конфликта (например, в случае возникновения существенных разногласий внутри Совета директоров) председатель Совета директоров должен предпринять усилия по разрешению конфликта путем взаимодействия с  другими членами Совета директоров и акционерами Банка в целях обеспечения эффективной и стабильной работы Совета директоров.

3.2.5. Требования, предъявляемые к исполнению членами  Совета директоров своих обязанностей.

        Совет директоров подотчётен акционерам Банка. Информация о работе Совета директоров должна раскрываться и предоставляться акционерам Банка.   Члены Совета директоров должны действовать добросовестно и разумно в интересах Банка и его акционеров, с должной степенью заботливости и осмотрительности.

        Члены Совета директоров должны иметь достаточно времени для выполнения своих обязанностей.  С целью обеспечения объективности, взвешенности, независимости решений 

Совета директоров и эффективного выполнения его членами своих обязанностей, количество организаций, в которых они являются членами Совета директоров или с которыми находятся в трудовых отношениях, не должно быть более 5.

         Все члены Совета директоров в равной степени имеют возможность доступа к документам и информации Банка. Вновь избранным членам Совета директоров в максимально короткий срок должна быть предоставлена достаточная информация о Банке и о работе Совета директоров.

         Заседания Совета директоров, подготовка к ним и участие в них членов Совета директоров должны обеспечивать эффективную деятельность Совета директоров. Заседания Совета директоров проводятся по мере необходимости, с учётом масштабов деятельности и стоящих перед Банком в  определённый период времени задач.   При этом членам Совета директоров следует:

· воздерживаться от действий, которые приведут или потенциально способны привести 

      к возникновению конфликта между их интересами и интересами Банка, а в случае 

      наличия такого конфликта -  раскрывать информацию о нем Совету директоров и 

      принимать меры к соблюдению порядка совершения операций и заключения сделок, в 

      которых у члена Совета директоров есть заинтересованность; 

· воздерживаться от голосования по вопросам, в принятии решения по которым у них имеется личная заинтересованность;

· не разглашать и не использовать в личных интересах или интересах третьих лиц конфиденциальную информацию о Банке и инсайдерскую информацию;

· активно участвовать в заседаниях Совета директоров. 

В случае нарушения членами Совета директоров вышеперечисленных требований  к ним могут быть применены следующие санкции:

· досрочное прекращение полномочий членов Совета директоров по решению Общего   

      собрания акционеров;

-    недопустимость выдвижения кандидатур таких лиц для избрания в Совет директоров.

Применение указанных мер не снимает с членов Совета директоров  ответственности перед Банком, установленной статьей 71 Федерального закона "Об акционерных обществах", а также субсидиарной ответственности по обязательствам Банка перед вкладчиками и кредиторами в соответствии с Федеральным законом "О несостоятельности (банкротстве) кредитных организаций".           

3.2.6.   Требования, предъявляемые к порядку осуществления членами Совета директоров своих полномочий.

Настоящим Положением устанавливаются следующие требования к осуществлению членами Совета директоров своих полномочий:

- не принимать на себя обязательств и не совершать действий, которые могут привести к возникновению конфликта между собственными интересами члена Совета директоров, интересами Банка и (или) интересами его кредиторов, вкладчиков и иных клиентов;

- тщательно анализировать необходимую для выполнения своих функций в Совете директоров  информацию о деятельности, финансовом состоянии Банка и его положении на рынке, а также о преобладающих тенденциях в банковском секторе и возможных изменениях действующего законодательства, касающихся деятельности Банка;

- принимать активное участие в обсуждении вопросов, выносимых на рассмотрение Совета директоров, и в случае невозможности личного присутствия на заседании представлять при необходимости в письменной форме свое мнение по рассматриваемым вопросам;

- анализировать и изучать необходимые для выполнения своих функций в Совете директоров  материалы по вопросам, выносимым на обсуждение Совета директоров, выводы и рекомендации службы внутреннего аудита и внешнего аудитора;

- анализировать акты проверок Банка или информацию о результатах проверок, проведенных уполномоченными представителями Банка России, которые представлены председателем Правления Совету директоров;

- рассматривать и готовить решения по заключениям, предложениям, требованиям и предписаниям по существенным вопросам, направленным в Банк Банком России, органами государственной власти и местного самоуправления в соответствии с законодательством Российской Федерации;

- своевременно проводить совещания с членами исполнительных органов, при необходимости - принимать участие в совещаниях с Банком России и иными надзорными органами для выполнения своих функций.

В целях предотвращения условий возникновения конфликта интересов, предусматривается распределение полномочий между членами Совета директоров, а также их взаимозаменяемость. При возникновении  необходимости определяются  члены Совета директоров, ответственные   за подготовку информации по конкретным  вопросам для рассмотрения на заседаниях Совета директоров.

Принципы корпоративного управления предусматривают, что Совет директоров должен возлагать предварительное рассмотрение и подготовку проектов решений по вопросам, требующим повышенного внимания с позиций предотвращения конфликтов интересов, а также снижения риска принятия субъективных решений на независимых директоров. Соответственно, в заседании Совета директоров Банка должно участвовать не менее 2 независимых директоров при принятии решений по следующим вопросам:

-   утверждение бизнес-планов;

-   утверждение и контроль за соблюдением кредитной и (или) инвестиционной политики;

контроль   за   крупными    сделками,   в    совершении   которых   имеется заинтересованность 

лиц,   имеющих   возможность   оказывать    влияние   на   принятие   Банком   решений   об  их 

совершении,  сделками   со   связанными   лицами,  в   том   числе   за  соблюдением принципа 

коллегиальности при принятии решений о проведении таких сделок;

· утверждение   и   контроль   за   соблюдением  внутренних   документов   по  вопросам 

предотвращения конфликта интересов;

-     утверждение планов работы службы внутреннего аудита;

· определение размера вознаграждения и иных выплат председателю Правления (его 

заместителям), членам Правления Банка;

· координация проверки достоверности отчетности Банка, выполняемой аудиторской 

организацией, службой внутреннего аудита и другими служащими Банка.

3.2.7.  Критерии оценки эффективности деятельности Совета директоров.

Критериями оценки эффективности деятельности  Совета директоров может являться:

· постоянное получение Банком прибыли путем применения наиболее рациональной 

               системы управления;

· конкурентоспособность Банка на региональном рынке банковских услуг;

· расширение клиентской базы;

· внедрение новых банковских продуктов;

· привлечение и сохранение квалифицированных кадров.

3.3.   Исполнительные органы Банка

        Исполнительным органам принадлежит ключевая роль в системе корпоративного управления Банка. Они несут ответственность перед акционерами за добросовестное и компетентное исполнение обязанностей по руководству текущей деятельностью Банка, обеспечивающее его долгосрочную прибыльность, за реализацию целей, стратегии и политики Банка, за своевременное и эффективное исполнение решений Совета директоров и Общего Собрания акционеров.

       Исполнительные органы Банка вырабатывают финансово-хозяйственную политику Банка, осуществляют исполнительно-распорядительные функции, в том числе координируют работу структурных подразделений Банка,  принимают решения по вопросам  текущей деятельности Банка.  

       Исполнительные органы Банка осуществляют свою деятельность в строгом соответствии с действующим законодательством, Уставом Банка и Положением о Правлении Банка.
Порядок образования, полномочия, обязанности единоличного и коллегиального исполнительных органов определяются действующим законодательством Российской Федерации,  Уставом Банка и Положением о Правлении Банка.

3.3.1.  Основные функции Правления Банка 

К исключительной компетенции Правления относится принятие решений по вопросам, определенным Уставом Банка и Положением о Правлении Банка, а также по вопросам о:

- совершении банковских операций и других сделок в случаях, предусмотренных внутренними документами Банка;

- совершении банковских операций и других сделок, порядок и процедуры проведения, которых не установлены внутренними документами Банка, или вынесении на рассмотрение Совета директоров  вопроса о целесообразности осуществления указанных операций или других сделок;

· совершении банковских операций и других сделок при наличии отклонений от предусмотренных внутренними документами порядка и процедур;

· превышении структурными подразделениями внутрибанковских лимитов совершения банковских операций и других сделок (за исключением банковских операций и других сделок, требующих одобрения Общим собранием акционеров или Советом директоров);

- классификации (реклассификации) ссудной задолженности в случае предоставления  переоформленных (в том числе пролонгированных), недостаточно обеспеченных и необеспеченных кредитов (займов), просроченных ссуд, а также классификации (реклассификации) прочих финансовых активов и внебалансовых инструментов в целях формирования резервов на возможные потери.

3.3.2.  Основные функции председателя Правления

К компетенции председателя Правления Банка относятся все вопросы руководства текущей деятельностью Банка, за исключением вопросов, отнесенных к исключительной компетенции Общего собрания акционеров, Совета директоров и Правления Банка.

Председатель Правления Банка без доверенности действует от имени Банка, имеет право подписи на финансовых документах, а также:

· обеспечивает выполнение решений Общего собрания акционеров и Совета директоров;

· руководит работой Правления и подписывает все документы, утверждаемые Правлением;

· определяет организационную структуру Банка  и утверждает штатное расписание Банка по согласованию с Советом директоров;

· осуществляет в рамках системы внутреннего контроля:
             -  делегирование полномочий на разработку правил и процедур в сфере внутреннего контроля руководителям соответствующих структурных подразделений и контроль за их исполнением;

             -    обеспечение участия во внутреннем контроле всех служащих Банка в соответствии с их должностными обязанностями;

· утверждает Положение о службе внутреннего контроля (комплаенс-службе) Банка и назначает по согласованию с Советом директоров  руководителя службы внутреннего контроля Банка; 

· принимает решения о совершении сделок от имени Банка, за исключением сделок, совершение которых в соответствии с  Уставом и/или иными внутренними документами Банка отнесено к компетенции иных органов управления;

· образовывает кредитный и другие комитеты и комиссии Банка;

· обеспечивает подготовку и проведение Общих собраний акционеров;

· представляет на Совете директоров и Общем собрании акционеров общую точку зрения Правления и председателя Правления Банка;

· решает иные вопросы текущей деятельности Банка, предусмотренные Уставом и Положением о Правлении Банка.
3.3.3.   Требования, предъявляемые к членам исполнительных органов

      Правление Банка формируется с учётом требований действующего законодательства, Устава и Положения о Правлении Банка.

      При определении количественного состава членов Правления Банк исходит из того, что количество членов Правления должно быть оптимальным для продуктивного и конструктивного обсуждения вопросов, а также для принятия своевременных и взвешенных решений. В состав Правления могут входить заместители председателя Правления, руководители структурных подразделений, осуществляющих наиболее значимые для Банка операции и другие сделки, руководители иных структурных подразделений Банка.

      Председатель и члены Правления Банка избираются и прекращают полномочия на основании решения Совета директоров. 

      Председатель Правления  и члены Правления должны обладать высокой квалификацией, достаточным опытом работы в банковской сфере и  безупречной деловой репутацией. 

      Банк считает недопустимым присутствие в составе исполнительных органов лиц, которые признавались виновными в совершении преступлений в сфере экономической деятельности, преступлений против государственной власти, интересов государственной службы и службы в органах местного самоуправления,  или лиц,  к которым применялись административные наказания за правонарушения в области предпринимательской деятельности,  в области финансов, налогов и сборов, рынка ценных бумаг.

       Председатель и члены Правления  должны пользоваться уважением и доверием со стороны акционеров Банка. 

       Председатель и члены Правления, а также их аффилированные лица не должны принимать подарки или получать иные прямые или косвенные выгоды, цель которых заключается в том, чтобы повлиять на их деятельность или на принимаемые ими решения (за исключением символических знаков внимания в соответствии с общепринятыми правилами вежливости и сувениров при проведении официальных мероприятий).

3.3.4.  Требования, предъявляемые к исполнению председателем Правления и Правлением Банка своих обязанностей.

       Исполнительные органы Банка подотчётны Совету директоров. Председатель  и члены Правления должны действовать добросовестно и разумно в интересах Банка и его акционеров, с должной степенью заботливости и осмотрительности.

            Председатель и члены Правления не должны разглашать или использовать в личных корыстных интересах и в интересах третьих лиц конфиденциальную и инсайдерскую информацию о Банке, а также банковскую  и коммерческую тайну Банка. 

      Председатель и члены Правления несут ответственность за ненадлежащее исполнение своих обязанностей, а также  за убытки, причиненные Банку их виновными действиями (бездействием) в размерах и в порядке, предусмотренном действующим законодательством.  Привлечение председателя и членов Правления к ответственности зависит от того, действовали ли они при исполнении своих обязанностей разумно и добросовестно, а именно: проявили ли заботливость и осмотрительность, которые следует ожидать от хорошего руководителя, и приняли ли все меры для надлежащего исполнения своих обязанностей.

3.3.5. Требования, предъявляемые к порядку осуществления исполнительными органами своих полномочий. 
Исполнительным органам управления Банка устанавливаются следующие требования к порядку осуществления ими своих полномочий:

- не принимать на себя обязательств и не совершать действий, которые могут привести к возникновению конфликта интересов исполнительного органа и акционеров, кредиторов и вкладчиков, иных клиентов Банка;

- обеспечивать проведение банковских операций и других сделок в соответствии с законодательством Российской Федерации, Уставом, внутренними документами;

- распределять обязанности между руководителями структурных подразделений, контролировать их выполнение и своевременно корректировать в соответствии с изменениями условий деятельности Банка;

- организовать систему сбора, обработки и предоставления финансовых и операционных данных о деятельности Банка, необходимых Совету директоров, исполнительным органам для принятия обоснованных управленческих решений, включая информацию обо всех значимых для Банка банковских рисках;

- к заседаниям Совета директоров заблаговременно представлять его членам информационные отчеты о деятельности Банка по следующим вопросам:

а) финансовые показатели деятельности;

б) достаточность собственных средств (капитала) для покрытия принятых банком рисков и предполагаемых расходов;

в) качество ссуд, ссудной и приравненной к ней задолженности и портфеля ценных бумаг;

г) фактические размеры и достаточность резервов на возможные потери по ссудам, ссудной и приравненной к ней задолженности, а также резервов на возможные потери по прочим активам, обязательствам и сделкам;

д) концентрация кредитов и инвестиций в разрезе отраслей экономики, категорий заемщиков и тому подобное, а также планируемые выдачи кредитов  и инвестиции;

е) потери и доходы от продажи, погашения и передачи активов с баланса Банка, а также замены активов одного вида на активы другого вида;

ж) показатели привлеченных средств, планируемые Банком мероприятия по привлечению средств и оценка качества управления банковскими рисками;

з) сравнительный анализ вышеперечисленных показателей деятельности Банка по отношению к показателям за предыдущие периоды и, по возможности, показателям конкурентов;

и) банковские операции, в которых могут быть заинтересованы акционеры, члены Совета директоров, исполнительных органов и служащие Банка (их перечень, суммы, оценка риска);

к) меры, предпринимаемые исполнительными органами по соблюдению в Банке законодательства Российской Федерации, Устава, внутренних документов, норм профессиональной этики и наиболее значительные проблемы в этой области;

л) любые иные сведения о признаках возможного ухудшения, фактах снижения уровня финансовой устойчивости и (или) доходности Банка.

3.3.6.   Критерии оценки эффективности деятельности исполнительных органов.

         Эффективность деятельности исполнительных органов Банка ежегодно оценивается Советом директоров. Критериями оценки эффективности деятельности исполнительных органов Банка может являться:

        -   выполнение утверждённых бизнес-планов;

        -   постоянное получение Банком прибыли;

        -   отсутствие санкций со стороны надзорных органов и др.  
4.  Определение стратегии развития Банка

                   Стратегия развития является концептуальной основой деятельности Банка в  установленном периоде времени и определяет приоритетные цели, задачи и пути их достижения, а также является ориентиром менеджмента Банка для принятия ключевых решений, касающихся будущих рынков, продуктов, организационной структуры, прибыльности и профиля рисков. 

4.1.   Цели, задачи и принципы стратегического планирования.

Целями стратегического планирования являются определение и разработка стратегии развития Банка на долгосрочную перспективу, наиболее оптимальной с точки зрения реализации видения Банка и его миссии в изменяющихся условиях внешней и внутренней среды деятельности Банка.
К задачам стратегического планирования Банка относятся следующие:
- обеспечение единства корпоративной цели Банка, гармонизацию целей и задач всех планов и программ развития Банка в целом и его структурных подразделений;

- формирование основы для построения в Банке единой системы планирования, прогнозирования и анализа;

- моделирование развития Банка на основе сочетания факторов внешней и внутренней среды деятельности Банка;

- повышение управляемости Банка и способности гибко и эффективно реагировать на изменения во внешней и внутренней среде.

                      Стратегическое планирование Банка строится на следующих основных принципах:

                     -   целенаправленность – формирование стратегии ориентировано на выполнение

            генеральной цели Банка, его развитие и решение конкретных проблем;
         -  аналитический подход – умение найти индивидуальные подходы к проблеме, выход из затруднительной ситуации, выделить главные достоинства  Банка и использовать их;

        -  гибкость -  возможность внесения корректив в ранее принятые решения или их пересмотра в любой момент времени в соответствии с изменяющимися обстоятельствами. Реализация данного принципа предполагает оценку соответствия текущей стратегии требованиям внешней среды и возможностям Банка, уточнение принятой политики и планов в случае непредвиденного развития событий и усиления конкурентной борьбы.

4.2.  Структура стратегии развития Банка.
Стратегия развития Банка должна содержать:

-    детальное описание развития внешней среды (развитие экономики страны в целом и по региону, развитие банковского сектора в целом, развитие конкурентной среды и т.д.);

-  детальное описание внутренней среды (клиентские сегменты, основные активные и пассивные операции Банка, действующие каналы продаж, система управления Банком и т.д.);

-    оценку сильных и слабых сторон Банка,    его внешних возможностей и угроз в целях исследования фактического положения и определения стратегических перспектив развития Банка;

- альтернативные сценарии развития Банка (пессимистический, умеренно оптимистический и оптимистический) по результатам прогнозирования возможного  развития внешней среды и выбор одного из сценариев в качестве базового;

-     приоритетные направления развития Банка, в том числе: целевые клиентские группы в стратегическом периоде, развитие продуктового ряда,  развитие каналов продаж, маркетинговая политика Банка, развитие банковских информационных технологий и т.д.;

-    направления совершенствования  корпоративного управления;

-    стратегию управления банковскими рисками;

-    стратегию развития внутреннего контроля;

-    количественные и качественные показатели, позволяющие оценить деятельность Банка в целом, его отдельных структурных подразделений и служащих, позволяющие сравнить достигнутые в соответствующем плановом периоде результаты с запланированными показателями;

-  порядок контроля за реализацией стратегии развития Банка со стороны органов управления Банка;

-   порядок корректировки стратегии развития Банка в случае существенного изменения индикаторов внешней среды. 

4.3.   Порядок разработки и утверждения стратегии развития Банка.

Разработка стратегии развития Банка осуществляется под контролем Правления Банка рабочей группой, в состав которой могут входить заместители председателя Правления, главный бухгалтер, начальник отдела финансового планирования и контроля, начальник отдела кредитования, начальник отдела валютных операций, начальник отдела развития банковских карт и агентских отношений, начальник отдела автоматизации, а также  иные специалисты Банка. Разработанная стратегия развития Банка направляется для рассмотрения Правлению Банка.   

Правление Банка рассматривает представленную стратегию развития Банка, одобряет её и направляет на утверждение Совету директоров.

Совет директоров утверждает стратегию развития Банка. После утверждения Советом директоров стратегия развития Банка считается введённой в действие.  Далее в Банке начинается работа по реализации всех принципов, мероприятий и планов, предусмотренных стратегией развития Банка. 

4.4.   Порядок осуществления контроля за реализацией стратегии развития Банка.

                     Контроль   за   реализацией   стратегии   развития   Банка   является   многоуровневым   и постоянным.   
Текущий контроль за реализацией структурными подразделениями Банка  утверждённой стратегии развития осуществляет Правление, общий контроль – Совет директоров.

 В рамках текущего контроля Правление не реже 1 раза в полугодие рассматривает фактические результаты деятельности Банка  и сопоставляет их с  утверждёнными  стратегией основными  показателями, а также с планом доходов и расходов. 

В случае невыполнения Банком предусмотренных стратегией основных показателей и плана доходов и расходов   Правление анализирует причины указанных фактов. Такими причинами может быть

· неэффективная деятельность отдельных структурных подразделений Банка. В этом случае Правление разрабатывает конструктивные меры по приведению деятельности данных подразделений  в соответствие с утверждённой  стратегией развития;

· объективные, не зависящие от Банка причины. Например: существенные изменения индикаторов внешней среды  или значительный рост конкуренции на рынке финансовых услуг региона за счёт существенного увеличения количества обособленных структурных подразделений иногородних банков и др.

Информацию о результатах сопоставления, проведённом (в случае необходимости)   анализе причин невыполнения предусмотренных стратегией развития показателей и разработанных (в случае необходимости) конструктивных мерах Правление не реже 1 раза в полугодие доводит до Совета директоров.

Совет директоров рассматривает предоставленную Правлением  информацию о реализации стратегии развития Банка.

4.5.  Порядок осуществления корректировки (уточнения) стратегии развития Банка.

В случае, если  Банк по объективным причинам отступил от принятой стратегии развития и не достиг предусмотренных показателей, Совет директоров пересматривает стратегию развития и вносит необходимые корректировки.

В случае существенных изменений индикаторов внешней среды Совет директоров принимает решение о переходе к одному из альтернативных сценариев, предусмотренных стратегией развития, либо о разработке нового альтернативного сценария развития.

5. Управление банковскими рисками

5.1.  Важным направлением корпоративного управления в Банке является создание эффективно функционирующей системы управления рисками, направленной на обеспечение разумной уверенности в достижении поставленных перед  Банком целей.

Система управления банковскими рисками   должна обеспечивать объективное, справедливое и ясное представление о текущем состоянии и перспективах Банка, целостность и прозрачность отчетности Банка, разумность и приемлемость принимаемых Банком рисков.

5.2. Система полномочий и принятия решений  призвана обеспечить надлежащее функционирование системы управления рисками, придавая ей требуемую гибкость в сочетании с устойчивостью на каждом уровне управления. 

          Полномочия Совета директоров и исполнительных органов  Банка в части управления банковскими рисками распределяются следующим образом: 

            Совет директоров

· определяет принципы и подходы к организации системы управления рисками  в Банке;

· утверждает стратегию управления рисками и капиталом Банка;

· утверждает порядки применения банковских методик управления рисками и модели количественной оценки рисков;

· на основе представляемых Правлением Банка сведений осуществляет общий контроль за функционированием системы управления рисками, а именно:
                -  не реже 2 раз в год рассматривает  оценку качества управления банковскими    

                   рисками и результаты стресс-тестирования финансовых банковских рисков;

                -  не реже 1 раза в квартал рассматривает информацию о состоянии показателей 

                    ликвидности;

· не допускает одновременного длительного отрицательного воздействия нескольких рисков на Банк;

· в случае возникновения кризисной ситуации утверждает комплекс мероприятий для кризисных ситуаций по отдельным видам рисков;

· осуществляет иные функции, предусмотренные действующим законодательством и нормативными документами Банка России  и  внутренними нормативными документами Банка.

  Исполнительные органы

· обеспечивают создание и поддержание функционирования эффективной системы управления рисками  в Банке;

· отвечают за выполнение решений Совета директоров в области организации системы управления рисками;

· предоставляют Совету директоров с установленной периодичностью информацию об оценке качества управления банковскими    рисками, о состоянии показателей ликвидности и результатах стресс-тестирования финансовых банковских рисков;

· в случае возникновения кризисной ситуации разрабатывают комплекс мероприятий для кризисных ситуаций по отдельным видам рисков;

· осуществляют иные функции, предусмотренные действующим законодательством, нормативными документами Банка России  и  внутренними нормативными документами Банка.

           Совет директоров и исполнительные органы Банка несут ответственность за результаты управления банковскими рисками. 

5.3.  Представляемая Совету директоров и исполнительным органам информация о банковских рисках должна быть своевременной, полной, понятной и точной, чтобы дать возможность принимать решения с полным знанием дела.

5.4. Для эффективного функционирования системы управления рисками в Банке создаётся служба по управлению рисками - отдельное структурное подразделение, к основным задачам которого относятся:

1) общая координация процессов управления рисками;

2) проведение на постоянной основе анализа эффективности используемых и разработка новых методов выявления, оценки и оптимизации уровня банковских рисков;

3) осуществление на постоянной основе оценки потенциальных потерь Банка (стресс-тестирования), а также доведение её результатов до сведения исполнительных органов и Совета директоров;

4) разработка и представление на рассмотрение  исполнительных органов  Банка предложений по принятию мер, направленных на изменение уровня и структуры банковских рисков, в том числе предложений по перераспределению банковских рисков, принятых Банком;

5)  организация обучения работников Банка в области управления рисками;

6)  формирование сводной отчетности по рискам;

7) осуществление  оперативного  контроля  за  процессом   управления   рисками  структурными подразделениями Банка;

8) подготовка и информирование Совета директоров и исполнительных органов Банка об эффективности процесса управления рисками, а также по иным вопросам, предусмотренным стратегией  управления рисками.

6. Предотвращение конфликта интересов

6.1.  Конфликт интересов – это любое противоречие между имущественными и иными интересами Банка и/или лиц, входящих в состав органов управления Банка (сотрудников Банка) и/или акционеров Банка и/или клиентов (кредиторов, контрагентов) Банка, которое может повлечь за собой неблагоприятные последствия для Банка и/или его акционеров и/или его клиентов.  Конфликт интересов может выражаться, в частности, в наличии у членов Совета директоров, членов исполнительных органов,  сотрудников Банка и иных лиц, имеющих какое-либо непосредственное отношение к деятельности Банка, в том числе способных
влиять  на деятельность  Банка, возможности получения лично или через посредника материальной и (или) личной выгоды вследствие наличия у указанных лиц прав, предоставляющих такую возможность в результате использования ими служебного положения в части совершения Банком сделок и/или банковских операций, а также информации о совершении Банком указанных сделок, ставшей им известной или имеющейся в их распоряжении. При этом под «материальной выгодой» понимается экономическая выгода в денежной или натуральной форме, которую можно оценить и определить в качестве дохода в соответствии с налоговым законодательством, под «личной выгодой» понимается выгода, не являющаяся материальной, выражающаяся в достижении лицом очевидных личных целей, даже если такая выгода не привела к получению материальной выгоды.
6.2.   Члены Совета директоров, члены исполнительных органов, сотрудники Банка и иные лица,
имеющие какое-либо непосредственное отношение к деятельности Банка, в том числе способные
влиять  на деятельность  Банка,  должны  в  своей  деятельности  стремиться  к  исключению
конфликта интересов, в том числе не совершать действий, приводящих или способных привести
к конфликту интересов. В целях предотвращения конфликта интересов указанные лица обязаны:
· воздерживаться от совершения действий и принятия решений, которые могут привести к возникновению конфликта интересов;
· соблюдать правила и процедуры, предусмотренные внутренними документами Банка;
· оказывать  службе  внутреннего  контроля  Банка  содействие  в  осуществлении  ею  своих функций по выявлению конфликта интересов;
· соблюдать режим защиты информации.
6.3. Члены Совета директоров и члены  исполнительных органов Банка о возникновении (возможности возникновения) конфликта интересов должны информировать Совет директоров. 

         Сотрудники Банка должны:
· незамедлительно доводить до сведения службы внутреннего контроля Банка в установленном порядке сведения о появлении условий, которые могут повлечь возникновение конфликта интересов;
· сообщать   службе     внутреннего    контроля    Банка  о   возникновении     обстоятельств, препятствующих  независимому     и     добросовестному     осуществлению     должностных обязанностей.
· соблюдать режим защиты информации.

Иные лица, имеющие какое-либо непосредственное отношение к деятельности Банка, в том числе способные влиять  на деятельность  Банка, о возникновении (возможности возникновения) конфликта интересов должны информировать председателя Правления.
6.4.  Важным элементом политики в области предотвращения конфликта интересов является контроль со стороны Совета директоров за качеством ведения Банком учета информации о его аффилированных лицах. С этой целью Банком разработан порядок совершения сделок со связанными с Банком лицами, а именно:

- с аффилированными лицами Банка;

- с акционерами Банка и их аффилированными лицами;

- с инсайдерами Банка;

Порядок принятия управленческих решений при совершении банковских операций и других сделок со связанными с Банком лицами включает в себя следующие процедуры, направленные на предотвращение преднамеренного ухудшения качества активов Банка:

- осуществление банковских операций и других сделок со связанными с Банком лицами на общих основаниях; 

- одобрение  всех сделок со связанными с Банком лицами Советом директоров, а в случаях, предусмотренных законодательством – Общим собранием акционеров Банка. 

Отчеты обо всех сделках со связанными с Банком лицами не реже двух раз в год доводятся до сведения Совета директоров председателем Правления Банка в составе отчетов о реализации кредитной политики. При этом условия совершения указанных операций и сделок проверяются службой внутреннего аудита при выполнении плановых проверок.

В целях обеспечения баланса интересов акционеров, членов Совета директоров и исполнительных органов Банка, его служащих, кредиторов, вкладчиков и иных клиентов применяемые Банком принципы материального стимулирования членов органов управления и иных служащих должны способствовать:

- достижению устойчивой доходности Банка в долгосрочном периоде;

- привлечению и сохранению квалифицированных кадров;

- обеспечению адекватности выплачиваемого вознаграждения финансовому состоянию Банка, а также тому, насколько достигнутые, результаты деятельности Банка соответствуют запланированным показателям.

В целях достижения Банком устойчивой доходности в среднесрочном плане в системе материального стимулирования необходимо стремиться к сбалансированности видов выплат, стимулирующих служащих, а также:

-  к повышению личного вклада в достижение текущих финансовых результатов;

- к повышению личного вклада в развитие бизнеса (привлечение новых клиентов, разработка новых банковских продуктов и каналов сбыта банковских услуг);

-  к соблюдению принципов профессиональной этики;

- к участию  в  выявлении  банковских  рисков  и  недостатков  системы  внутреннего контроля Банка.

6.5. Корпоративный конфликт – это любые противоречия, разногласия или споры между органами управления Банка и его акционерами, которые возникают в связи с участием акционеров в уставном капитале Банка, либо разногласия и споры между акционерами, затрагивающие интересы Банка.

        Банк    принимает    меры    по    своевременному    предупреждению и урегулированию корпоративных конфликтов. Эффективность работы Банка по предупреждению и урегулированию корпоративных конфликтов зависит от того,  насколько быстро они будут рассмотрены. Банк должен в максимально короткие сроки определять свою позицию по существу конфликта, принимать соответствующее решение и доводить его до сведения участников конфликта.

       В отношении корпоративных конфликтов Банк придерживается следующих принципов:
· позиция Банка в корпоративном конфликте основывается на положениях законодательства;
· Банк стремится к досудебному урегулированию корпоративных конфликтов;
· Банк  принимает  меры  по   скорейшему  выявлению  конфликтов  и   осуществляет  четкую координацию действий всех органов Банка по разрешению конфликта в максимально короткие сроки;
· Банк обязательно предоставляет участнику конфликта полный обстоятельный мотивированный ответ;
· работа по урегулированию конфликта проводится при непосредственном участии акционера путем прямых переговоров или переписки с ним.
        Предупреждение конфликтов осуществляется путем точного и безусловного соблюдения Советом директоров и исполнительными органами действующего законодательства, Устава и внутренних нормативных документов Банка, а также добросовестного и разумного поведения во взаимоотношениях с акционерами.
       Основной задачей органов управления Банка в процессе урегулирования корпоративного конфликта является поиск такого решения, которое, будучи законным и обоснованным, отвечало бы интересам Банка. 

7. Соблюдение принципов профессиональной этики

Под принципами профессиональной этики понимаются правила осуществления профессиональной деятельности, устанавливаемые для Банка, членов его органов управления и сотрудников в соответствии с законодательством, обычаями делового оборота и общепризнанными нравственными нормами.

Принятие Банком решения о соблюдении принципов профессиональной этики способствует укреплению взаимного доверия участников рынка банковских услуг и развитию практики саморегулирования.

До сведения кредиторов, вкладчиков и иных заинтересованных лиц в любой доступной форме доводится информация о применении в деятельности Банка следующих  принципов профессиональной этики:

· законность.

         Банк, его органы управления и сотрудники осуществляют свою деятельность в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации, нормативными документами Банка России и внутренними документами Банка;

· приоритет законных прав и интересов клиентов.

Банк,  его  органы  управления  и  сотрудники  исходят  из  того,  что  законные  права  и 

интересы клиентов  ставятся выше интересов Банка, заинтересованности его сотрудников в получении материальной и (или) личной выгоды;

· профессионализм.

Банк осуществляет свою деятельность исключительно на профессиональной основе, 

привлекая к работе специалистов высокой квалификации. Банк постоянно принимает меры по поддержанию и повышению уровня квалификации сотрудников, в том числе путем проведения профессионального  образования;

· независимость.

Банк, его органы управления и сотрудники в процессе осуществления деятельности не 

допускают предвзятости и зависимости от третьих лиц, которые могут нанести ущерб законным правам и интересам клиентов;

· добросовестность.

Сотрудники Банка действуют добросовестно, то есть с той степенью осмотрительности и 

заботливости, которая требуется от  них с учетом специфики деятельности Банка и практики делового оборота;

· конфиденциальность.

Банк, его органы управления и сотрудники не разглашают имеющуюся в их распоряжении 

служебную и конфиденциальную информацию, за исключением случаев, предусмотренных законодательством Российской Федерации;

· информационная открытость.

Банк осуществляет раскрытие информации о своем правовом статусе, финансовом 

состоянии, операциях с финансовыми инструментами в соответствии с законодательством Российской Федерации, нормативными документами Банка России и внутренними нормативными документами Банка;

· эффективный внутренний контроль.

Банк обеспечивает постоянный эффективный внутренний контроль за деятельностью 

своих сотрудников с целью защиты законных прав и интересов клиентов;

· справедливое отношение.

Банк обеспечивает справедливое (равное) отношение ко всем лицам, которым оказывает 

услуги в процессе осуществления банковской деятельности.

8. Информационная политика

8.1.  Банк  и его деятельность должны быть прозрачными для акционеров, инвесторов и иных заинтересованных лиц. Для этого Банк должен своевременно раскрывать полную, актуальную и достоверную информацию о себе и своей деятельности для обеспечения возможности принятия обоснованных решений акционерами, инвесторами и иными заинтересованными лицами.  

8.2. Раскрытие информации является одним из важнейших инструментов взаимодействия Банка с акционерами и другими заинтересованными сторонами (кредиторами, партнерами, клиентами, поставщиками, общественностью, государственными органами), способствует формированию долгосрочных отношений с этими лицами и росту доверия с их стороны.

Раскрытие Банком информации должно осуществляться в соответствии с принципами регулярности, последовательности и оперативности, а также доступности, достоверности, полноты и сравнимости раскрываемых данных.

Реализация принципа регулярности, последовательности и оперативности раскрытия информации в практике корпоративного управления предполагает:

1) обеспечение непрерывности процесса раскрытия информации;

2) максимально короткие сроки раскрытия информации;

3) оперативное предоставление информации о позиции Банка в отношении слухов или недостоверных данных, формирующих искаженное представление о Банке.

Реализация принципа доступности раскрываемой информации предполагает использование Банком разнообразных каналов и способов раскрытия информации, прежде всего электронных, доступных для большинства заинтересованных лиц. Каналы распространения информации должны обеспечивать свободный и необременительный доступ заинтересованных лиц к раскрываемой обществом информации. Доступ к информации должен предоставляться на безвозмездной основе и не требовать выполнения специальных процедур (получение паролей, регистрации или иных технических ограничений) для ознакомления с ней.

Сайт Банка в сети Интернет является основным источником раскрытия информации Банком, поэтому на сайте Банка в сети Интернет должна быть размещена информация, достаточная для формирования объективного представления о существенных аспектах деятельности Банка.

Для соблюдения принципов достоверности, полноты и сравнимости раскрываемых данных Банк должен стремиться к тому, чтобы:

1) раскрываемая информация была понятной и непротиворечивой, а данные были сопоставимыми (была возможность сравнивать показатели деятельности Банка за разные периоды времени, а также сравнивать их с показателями аналогичных кредитных организаций);

2) информация, предоставляемая Банком, носила объективный и сбалансированный характер. При освещении своей деятельности Банк не должен уклоняться от раскрытия негативной информации о себе, которая является существенной для акционеров и инвесторов;

3) при раскрытии финансовой и иной информации обеспечивалась ее нейтральность, то есть независимость представления этой информации от интересов каких-либо лиц или их групп. Информация не является нейтральной, если выбор ее содержания или формы предоставления имеет целью достижение определенных результатов или последствий.
8.3. Банк раскрывает информацию о себе и о своей деятельности в соответствии с требованиями действующего законодательства, нормативными документами Банка России и внутренними нормативными документами Банка.

8.4. Банк заботится о сохранении служебной, коммерческой, банковской тайны, для чего принимает на себя обязательство о неразглашении конфиденциальной информации. Обязанность обеспечивать сохранность конфиденциальной информации лежит на всех сотрудниках Банка. Банк устанавливает систему ограничения доступа к информации для своих сотрудников за счет разделения функций и полномочий на организационном уровне. Банк обеспечивает информационную безопасность в соответствии с Политикой информационной безопасности Банка.

8.5.  Банк следит за соблюдением высоких этических стандартов в отношениях со средствами массовой информации, не допускает распространения недостоверной информации, сокрытия и/или искажения фактов в своей рекламной деятельности.

8.6. Предоставление Банком информации и документов по запросам акционеров должно осуществляться в соответствии с принципами равнодоступности и необременительности, что предполагает обеспечение

         -   равных прав акционеров на получение доступной и объективной информации о деятельности Банка;

-  доступа к документам и информации Банка, не обременённого неоправданными сложностями.

Предоставление Банком информации и документов акционерам  осуществляется  удобным для акционеров способом и в удобной для них форме, в том числе с использованием электронных носителей информации и современных средств связи (с учетом пожеланий направивших требование о предоставлении документов и информации акционеров к форме их предоставления, подтверждению верности копий документов и способу их доставки).

8.7. Реализация  информационной политики Банка осуществляется исполнительными органами. 

         Контроль за соблюдением информационной политики осуществляет Совет директоров Банка.

9.  Взаимоотношения Банка с органами государственной власти, органами банковского 

регулирования и надзора, иными заинтересованными лицами

9.1. Банк с уважением относится к органам государственной власти и местного самоуправления. Учитывая, что должное уважение к власти является  важным элементом имиджа и успешной деятельности Банка в  отношениях с органами государственной власти и местного самоуправления, Банк считает себя обязанным:

· строить взаимоотношения с государственными органами как с единомышленниками в 

  работе на благо граждан, общества, государства;

· в полном объеме и своевременно исполнять требования государственных органов, 

  основанные на нормах действующего законодательства;

· не допускать нарушения антикоррупционного законодательства в части взяточничества 

  и вымогательства, предоставления государственным служащим каких-либо подарков, 

  услуг, денег и совершения других противоправных действий. 

        Лицом, ответственным за организацию работы по противодействию коррупции в Банке, 

является председатель Правления.

9.2.   Отношения с регулирующими и надзорными органами, в том числе с Банком России и его территориальными подразделениями, Банк строит на принципах партнерства и уважения, понимая, что все инициативы указанных органов и Банка должны быть направлены на конструктивное развитие и дальнейшее укрепление финансовой системы государства. 

9.3.  Взаимоотношения с иными заинтересованными в деятельности Банка лицами, Банк обязуется строить на основе взаимоуважения, проявления должного внимания к интересам  указанных лиц и соблюдения во взаимоотношениях принципов профессиональной этики Банка.
10. Оценка состояния корпоративного управления в Банке

Оценка  проводится в соответствии с Порядком проведения оценки состояния корпоративного управления в БАНК «КУРГАН» ПАО  под руководством Совета директоров с назначением лиц из числа членов Совета директоров, ответственных за сбор и обобщение информации, а также за предоставление отчета о состоянии корпоративного управления Совету директоров. 

Важное значение при проведении оценки может иметь информация о влиянии состояния корпоративного управления на текущую деятельность в структурных подразделениях Банка. Такая информация предоставляется службой внутреннего аудита в составе отчетов о результатах проведенных проверок.

Результаты оценки состояния корпоративного управления в Банке отражаются в протоколе заседания Совета директоров  и оформляются в виде документа, форма которого определена приложением № 2 к Порядку проведения оценки состояния корпоративного управления в БАНК «КУРГАН» ПАО. 

В случае выявления по результатам оценки  недостатков состояния корпоративного управления в Банке Совет директоров разрабатывает меры по их устранению. При этом назначаются конкретные сроки устранения и лица, ответственные за выполнение необходимых действий. 

11.    Заключительные положения

11.1.  Настоящее Положение вступает в силу с момента его утверждения Общим собранием акционеров Банка.

11.2.  С момента вступления в силу настоящего Положения утрачивает силу Положение об организации корпоративного управления в ОАО АКИБ «КУРГАН», утверждённое Общим собранием акционеров 01.02.2008 года, с изменениями.

*                          *                            *
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