
Памятка по работе с системой «Клиент-Банк для корпоративных клиентов» 

1. Спецификация рабочего места клиента: 

Для работы с системой «Клиент-Банк» пользователю необходимо иметь: 

1) Современный компьютер с операционной системой: Windows, Linux, Mac OS X. 

2) По желанию: USB-токен для хранения сертификатов ключей ЭП (приобретается в банке, с него 
нельзя будет скопировать ключ) или можно хранить ключи сервере Банка (облачная ЭП). 

3) Доступ в Интернет. 

4) Web-браузер: Яндекс.Браузер, Atom, Microsoft Edge, Mozilla Firefox, Google Chrome, Opera, 
Safari. Internet Explorer не поддерживается 

5) Для обеспечения защиты конфиденциальной информации необходимо наличие на 
компьютере файлов крипто-библиотеки СКЗИ «Крипто-КОМ 3.4» (только для ОС Windows). 

Для установки на компьютер библиотеки СКЗИ скачать и установить дистрибутив, ссылка 
находится в разделе «Настройки, инструкции для работы в системе» на странице входа в 
Клиент-Банк. 

6) Рекомендуется также наличие принтера для распечатки Сертификата ключа проверки ЭП 
клиента. 

7) ВНИМАНИЕ! Отправку SMS-сообщений абонентам оператора «Мотив» не поддерживаем. 

2. Адреса входа в систему: 

Основная точка входа: https://kb.bank45.ru 

3. Инструкции: 

 Инструкции можно скачать с сайта www.bank45.ru в разделе: 
«Юридическим лицам» - «Клиент-Банк» (https://www.bank45.ru/business/klient-bank/) 

 Бланки заявлений доступны для скачивания в разделе «Настройки, инструкции для работы в 
Системе». 

4. Контакты в Банке: 

Единые номера: +7 (3522) 600-410, +7 (3522) 466-969 

Адрес электронной почты: kbkurgan@zaural.ru 
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